UFFICIO GESTIONE QUALITA’ E AUDIT DI AGENZIA ITALIA

SPORTELLO TELEMATICO DELL’AUTOMOBILISTA - STA
(Attuazione del Decreto del Presidente della Repubblica n. 358 del 19/09/2000)

Il 16 dicembre 2002 sara avviato lo STA.
Cambia 'operativita di richiesta delle Formalita al Pubblico Registro Automobilistico e al Dipartimento dei Trasporti Terrestri (MCTC)

B Conlo STA le Formalita al PRA e alla MCTC debbono essere espletate seguendo nuove procedure in pieno regime di contestualita

- Formalita evadibili mediante la procedura STA -

Le Formalita che dal 16 dicembre p.v. dovranno essere espletate con la nuova procedura dello STA sono:
B Immatricolazione di veicoli nuovi con Certificato di conformita;
B Reimmatricolazioni;
B Trasferimento di proprieta con aggiornamento Carta di Circolazione

B  Radiazioni per demolizione e per esportazione.
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- Formalita evadibili mediante la procedura STA: eccezioni -

Relativamente alle Formalita rientranti nelle predette categorie - evadibili con lo STA - esistono delle eccezioni.

B Cioe in presenza di categorie di Formalita evadibili con lo STA (Immatricolazioni, Trasferimenti di proprieta, etc.), a causa di particolari adempimenti

g(_:rrkiesti su determinati veicoli e/o tipologie di Formalita, non & possibile richiedere contestualmente le Formalita presso il PRA e la MCTC mediante lo

Relativamente alle IMMATRICOLAZIONI sono ESCLUSE le Formalita relative ai seguenti veicoli:

B | rimorchi;

B Veicoli con autorizzazione al trasporto merci conto terzi e conto proprio;

B Veicoli con licenza speciale (taxi, noleggio senza conducente);

B Veicoli che necessitano di collaudo o certificato di approvazione.

B Veicoli di importazione parallela.

Le Formalita che non possono essere evase con la nuova procedura verranno definite con l'iter fino ad ora seguito.

Relativamente alle REIMMATRICOLAZIONI sono ESCLUSE le Formalita relative ai seguenti veicoli:
B | rimorchi;
B Veicoli con autorizzazione al trasporto merci conto terzi e conto proprio;
B Veicoli con licenza speciale (taxi, noleggio senza conducente);
B Veicoli che necessitano di collaudo o certificato di approvazione.

Le Formalita che non possono essere evase con la nuova procedura verranno definite con l'iter fino ad ora seguito.

Attuazione del Decreto del Presidente della Repubblica n. 358 del 19/09/2000



UFFICIO GESTIONE QUALITA’ E AUDIT DI AGENZIA ITALIA

- Formalita evadibili mediante la procedura STA: eccezioni -

Relativamente ai TRASFERIMENTI DI PROPRIETA’ sono ESCLUSE le Formalita relative ai seguenti veicoli:

B Veicoli oggetto di riscatti anticipati a terzi;

B Veicoli con autorizzazione al trasporto merci conto terzi e conto proprio;
B Veicoli con licenza speciale (taxi, noleggio senza conducente);
B Veicoli che necessitano di collaudo o certificato di approvazione.

Le Formalita che non possono essere evase con la nuova procedura verranno definite con l'iter fino ad ora seguito.

- Formalita escluse dalla procedura STA -

Sono invece ESCLUSE - per Legge - dalla procedura STA le seguenti Formalita
B Variazione dati locatario (Gestione Subentri)
B Perdite di Possesso (a seguito di Furti, Appropriazione Indebita)
B Duplicati Certificati di Proprieta.
B Cancellazione Locatario

Le Formalita che non possono essere evase con la nuova procedura verranno definite con l'iter fino ad ora seguito.
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- Cosa cambia per le societa di leasing -

Dal punto di vista tecnico e operativo non cambia molto.

Le societa di leasing invece avranno dei vantaggi dal punto di vista dei tempi di definizione della pratica a condizione che sia presente tutta la
documentazione richiesta.

Aspetti positivi:

B Emissione contestuale dei Documenti di Proprieta e di Circolazione;

B Riduzione dei tempi di emissione dei documenti.
- Aspetti negativi nelle immatricolazioni -
Con la contestuale emissione dei documenti (Targhe, libretto e cdp) c’e il rischio che il Certificato di Proprieta intestato alla societa di leasing venga
consegnato al locatario.
B Pertanto difficolta per la societa di leasing nel recupero del Certificato di Proprieta ad essa intestato
- Aspetti negativi nei trasferimenti di proprieta -
Nel caso in cui la documentazione ricevuta dal riscattante sia incompleta non é possibile espletare il trasferimento di proprieta né al PRA sul CDP né

alla MCTC sulla Carta di Circolazione.

B Pertanto i tempi di definizione delle formalita subiranno un ritardo nel caso in cui il riscattante non invii la documentazione in tempi utili.

B Qualora la documentazione non arrivi mai, non sara possibile espletare alcuna formalita.
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- Cosa e importante fare per una gestione efficace delle pratiche -

La strategia piu efficace per la corretta gestione delle pratiche

B |mmatricolazione: sensibilizzare la raccolta del Certificato di Proprieta in tempi ravvicinati rispetto alla start-date del contratto

B Trasferimento di Proprieta: sensibilizzare la raccolta di TUTTA la documentazione necessaria mediante la lettera di avviso di riscatto.

La strategia piu efficace per la corretta gestione delle pratiche

B Duplicato del Certificato di Proprieta: provvedere alla richiesta del duplicato del Certificato di Proprieta prima di arrivare al riscatto.

B URGENZE: in presenza di Urgenza segnalata dal locatario/acquirente nella definizione delle Formalita, € fondamentale tener presente le precisazioni
citate in precedenza, inerenti la fattibilita 0 meno delle Formalitd mediante STA. Per tutte le Formalita evadibili con lo STA & fondamentale raccogliere

tutta la documentazione necessaria.

- Conclusioni -

Con l'attivazione delle procedure dello STA é richiesta la presenza di tutta la documentazione da presentare al PRA e alla MCTC;
pertanto si rende necessario sensibilizzare e potenziare la raccolta della corretta documentazione necessaria all’evasione delle formalita, prima di

arrivare al riscatto.

B Inoltre, come visto in precedenza non tutte le formalita possono essere evase mediante lo STA;

B pertanto, onde evitare “promesse” non mantenibili si rende necessario usare la massima cautela prima di garantire le Urgenze.
- Precisazioni -
Si precisa che le procedure dello STA sono ancora in fase di attuazione, pertanto potrebbero esserci ulteriori variazioni nell’ambito dell’operativita di

presentazione delle Formalita e delle Formalita che possono o meno essere espletate.

B Sara cura del Centro Studi di Agenzia Italia provvedere alla tempestiva comunicazione degli eventuali ulteriori aggiornamenti.

Attuazione del Decreto del Presidente della Repubblica n. 358 del 19/09/2000



